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Forsdkringens giltighet och omfattning B.2.1.1

Al

A.2

A.3

A.3.1

A4

A.5

Vem forsakringen galler for

Forsikringen giller for anstillda inom foretaget om
inte annat anges i forsiakringsbrevet. Forsiakringen
giller, om inte annat avtalats, endast for personer
som dr bosatta i Norden och ar forsikrade i nordisk
allmin forsikringskassa.Vad som sigs om Norden i
dessa villkor, giller ocksa for person bosatt utanfor
Norden om sirskilt avtal slutits om att forsikringen
ska gilla for personer €j bosatta i Norden.

B.2.2

Var forsakringen galler

Forsikringens geografiska giltighetsomrade framgar
av forsikringshandlingen, med undantag av vad
som star angivet under N10. Forsikringtagaren-/
resendren har sjilv undersokningplikt vad betriffar
krigs- och riskomraden.

Nar forsdkringen galler

Forsidkringen giller, om inte annat avtalats, vid
tjinsteresa som dr avsedd att vara under hogst ett
ar och som beordrats och bekostats av arbets-
givare eller uppdragsgivare.Vid tjinsteresa utanfor
hemlandet ticker forsikringen 5 dagars privat
semesterskydd i direkt anslutning till tjinsteresan.
Tjansteresan dr paborjad fran det att den forsikrade
limnar bostaden eller arbetsplatsen och upphor i
och med aterkomsten till nigon av dessa platser

(se daven definition tjinsteresa).

B.2.2.1

Begransningar

Om inte annat avtalats omfattas inte yrkeskategorier
som regelmassigt utfor sitt ordinarie dagliga arbete/
uppdrag pa olika stillen t e x som chauffor, reparator,
installator eller servicetekniker.

B.2.3
Forsdkringens omfattning

Vilka moment forsikringen omfattar framgar av
forsikringsbrev eller forsikringshandlingar.

Sjatvrisk B.2.4

Forsidkringen giller, om inte annat avtalats, utan
sjdlvrisk.

Vard- och resekostnadserséttning

B.1

B.2
B.2.1

Vad forsakringen galler for

Forsiakringen lamnar ersittning for nodvindiga
och skiliga vardkostnader om den forsikrade
under tjinsteresa drabbas av akut sjukdom, rakar
ut for olycksfall eller far akuta tandbesvir.

B.2.5

Kostnader forsakringen galler for
Vard vid sjukdomsfall eller olycksfall

Drabbas den forsikrade under resan av sjukdom

ersitts alla nodvindiga och skiliga vardkostnader

under maximalt 1 ar riknat fran forsta likarbesoket.

Drabbas den forsikrade under resan av olycksfall

ersitts alla nodvindiga och skiliga vardkostnader

under maximalt 3 ar riknat fran olyckstillfillet. Med

vardkostnader avses

e likarvard

e sjukhusvard

* likemedel, behandling och hjilpmedel som ordi-
nerats av behorig likare

Begransningar

Efter beslut av Europ Assistance anlitad likare har
forsiakringsgivaren ritt att begira att den forsikrade
reser till Norden for fortsatt behandling. Om den for
sikrade inte foljer forsiakringsgivarens beslut kan
detta medfora att ersiattningen for vardkostnader
minskas eller helt uteblir.

Tandvard vid akuta tandbesvar samt
vid olycksfall

Drabbas den forsikrade av akuta tandbesvir under
resan limnas endast ersittning for temporir akut
behandling som maste utforas av tandlikare utan-
for hemorten.

Skadas den forsikrades tinder vid ett olycksfall
laimnas dessutom ersittning for behandling som
utfors av tandlidkare pa hemorten.Vid olycksfall
ir ersittningstiden maximerad till 3 ar fran det att
skadan intriffade.

Savil behandling som kostnad ska dock pa for-
hand godkinnas av Europ Assistance. Nir det giller
implantat och skalfasader limnar forsikringen
ersittning endast for patientavgiften.

Begransningar
Vid tandskada som uppstatt vid tuggning eller
bitning limnas endast ersittning for den akuta
behandlingen som utforts utanfor hemorten.
Ersittning limnas med hogst 0,1 basbelopp.
Foreligger vid olycksfall sjukliga eller andra for
aldern onormala férindringar limnas ersittning
endast for den skada som kan antas ha blivit foljden
om forindringarna inte forelegat da skada intriffade.

Resor i samband med sjukvard
eller tandvard

Ersittning limnas for nodvindiga och skiliga rese-
kostnader som star i samband med erforderlig vard
pa vistelseorten.

Hemtransport

Bedomer behorig likare pa vistelseorten att den
forsikrade maste atervinda till hemorten limnas
ersittning for skiliga merkostnader for sadan resa.
Savil nodviandigheten som firdsittet ska vara
foreskrivet av likaren och med godkinnande av
Europ Assistance.

Ersittning kan dven limnas for medresenir som
omfattas av tjansterese- eller reseforsikring tecknad
hos forsakringsgivaren.

Hemtransport av avliden eller
begravning pa platsen

Vid dodsfall utanfor hemorten kan forsikringen
ersitta kostnaden fOr transport av den avlidne till
hemorten i Norden. Kostnaden for sidana arrange-
mang som ir nodvindiga for transportens genom-
forande samt merkostnad for medfoljande forsik-
rades hemresa kan ocksa ersittas.

Vid dodsfall utomlands kan forsikringsgivaren
istdllet for hemtransport betala kostnaderna for
begravning pa platsen. Kostnaderna for begravning
pa platsen far inte Overstiga kostnaderna for hem-
transport. Hogsta ersittningen for begravning pa
platsen dr 1 basbelopp.



B.2.6

B.2.7

B.2.7.1

B.2.8

B.3

B.3.1

B.3.2

B.3.3

Anhoriges resa till svart
sjuk eller avliden

Blir den forsikrade sjuk eller rakar ut for olycks-
fall vid tjinsteresa utanfor hemorten och likare
bedomer tillstaindet som livshotande, kan forsik-
ringen ersitta kostnaden for hogst tva anhorigas
resa frin Norden och ater inklusive uppehiille.
Savil nddvindigheten som firdsittet ska i forhand
godkinnas av Europ Assistance. Detsamma giller
vid dodsfall utomlands nir begravning dger rum pa
platsen.

Merkostnader for kost, logi och hemresa

Nodvindiga och skiliga mer-och extrakostna-

der vid sjukhusvistelse for den forsikrades kost,
logi och hemresa som uppkommer till f0ljd av
skadehindelser som beskrivits under B.2.1-B.2.2,
kan ersittas av forsikringen. Ersittning limnas
endast den tid da den forsikrade befinner sig pa
tjansteresa utanfor hemorten och under hogst 60
dagar. Ersittning kan dven limnas for medresenir
som omfattas av tjinsterese- eller reseforsikring
tecknad hos forsikringsgivaren.

Konvalescensersattning

Vid hel sjukskrivning (i samband med sjuk- och
olycksfall under tjinsteresa) i lingre dn 30 dagar
ersitter forsikringen konvalescensersittning i
hogst 6 manader riknat fran forsta hela sjukskriv-
ningsdag.

Intyg och handlingar

Ersittning kan limnas for intyg och andra hand-
lingar forsikringsgivaren behover for att reglera
skadan.

Gemensamma undantag
och begransningar

Forsdmrat hélsotillstand

Forsidkringen giller inte fOr existerande sjukdom
eller for sjukdom av kronisk karaktir om inte akut
forsamring av sjukdomen tillstott efter resans
paborjande.Vid bedomning av akut forsimring tas
hinsyn till hilsotillstindet fore resans paborjande.

Riskfylld sysselsdttning

Ersittning limnas inte for kostnader som drabbat
den forsikrade vid olycksfall som intriffat da den
forsikrade deltagit i

« fallskirmshoppning, segelflygning, skirm- och
drakflygning, bergsbestigning, bungy jump, off
pistakning, expedition eller annan liknande risk-
fylld sysselsittning

* tdvlingsidrott och -sport eller sirskild trining
hirfor
eller utfor /har utfort uppdrag

* ombord pa luftfartyg vid flygning

Gemensamma undantag
Forsdkringen limnar inte ersittning for

* kostnader som ir fororsakade av att allmiant
fardmedel pa grund av den forsikrades skada eller
sjukdom maste dndra sin firdplan

* kostnad vid olycksfall eller sjukdom om den
forsikrade var paverkad av alkohol, somnmedel
eller narkotiska medel och den forsikrade inte
kan visa att samband saknas mellan denna paver-
kan och skadan

B.4
B.4.1

B.4.2

B.4.3

B.4.4

B.4.5

¢ kostnad for hemtransport eller annan transport
foranledd enbart av den forsikrades riadsla/oro for
smittorisk

¢ kostnad i samband med graviditet efter den 32:a
veckan

¢ kostnad for vaccination, forebyggande hilsovird,
graviditetskontroll och normal tandvard och
tandreglering

e forlorad arbetsinkomst
* kostnad fOr privat sjukvird i Norden

¢ kostnad som kan ersittas fran annat hall enligt
lag, annan forfattning, konvention, forsikring eller
skadestand

Skaderegleringsbestammelser
Atgérder vid skada

Skada ska anmilas till forsiakringsgivaren snarast,
dock senast inom 3 ar fran det skadan intriffade.
Skadeanmilan ska undertecknas av arbetsgivaren
och for ratt till kostnadsersittning av skilda slag ska
den som begir ersittning

 kunna styrka den ersittningsbara skadan
* limna specificerat krav pa ersittning

* limna originalverifikationer over ersittningsbara
kostnader

* pa begiran av forsikringsgivaren limna upplys-
ningar och tillhandahalla bevis, likarintyg och
andra handlingar som forsikringsgivaren behover
for att reglera skadan

e om annan forsiakring giller for samma skada,
upplysa forsikringsgivaren om detta

Ersattningshestammelser

Vid vard pa annat sjukhus eller annan sjukvardsin-
riattning dn sadant som tillhor stat, kommun eller
landsting - eller vid vard pa utlindskt sjukhus av
motsvarande slag - limnas ersittning endast efter
pa forhand triffad overenskommelse med Europ
Assistance. Dock far all slags sjukhusvard som be-
doms vara av akut eller intensivvardskaraktir fore-
tas pa sadant utlindskt sjukhus om detta ir beliget
i omedelbar anslutning till vistelseorten.

Forsakringsgivaren dger ritt att i varje enskilt
skadeidrende konsultera sin likare for bedomning
av foreliggande ersittningsritt.

Bedragliga uppgifter

Om den forsikrade svikligen uppger, fortiger eller
doljer nagot av betydelse for skadans bedomning
kan ersittningen begrinsas eller bortfalla helt.

Grov vardsloshet och uppsat

Forsdkringsgivaren dr inte ansvarig gentemot den
forsikrade for skada som denne orsakat genom
grov vardsloshet eller till nigon del orsakat med
uppsat.

Aterkrav

I den man forsikringsgivaren har betalat ersittning
overtar forsikringsgivaren den forsikrades ritt att
kriva ersittning av den som ir ansvarig for skadan.

Aterkrav mot privatperson fir framstillas endast
om

 denne vallat skadan med uppsit eller genom
grov vardsloshet

¢ skadan har samband med dennes forvirvsverk-
samhet



Invaliditets- och dodsfallsersattning

Cia

c.2

Cc3

C.341

C.3.1.2

c.3.2

c.3.2.1

Vad forsakringen galler for

Rékar den forsikrade ut for olycksfall och olycks-
fallet leder till invaliditet eller dodsfall kan ersitt-
ning limnas i form av invaliditetsersittning eller
dodsfallsersittning. Med olycksfallsskada avses
kroppsskada som drabbar den forsikrade ofrivilligt
genom plotslig yttre icke paverkbar hindelse.

Forsakringsbelopp
Forsidkringsbelopp framgar av forsikringsbrev.

Invaliditetsersattning

Medicinsk invaliditet

For faststilld medicinsk invaliditet limnas ersitt-
ning med sa stor del av invaliditetsbeloppet som
motsvarar den faststillda medicinska invaliditets-
graden. Invaliditeten anses faststilld da den kan
styrkas av behandlande likare. Forsikringsgivaren
forbehaller sig ritten att invinta en tidsperiod om
minst tolv manader fran skadetillfillet innan medi-
cinsk invaliditet faststills.

Den medicinska invaliditetsgraden ska objektivt
kunna faststillas. Kan forlorad kroppsdel ersittas av
protes, bestims invaliditetsgraden med beaktande
av protesfunktionen. Till ledning vid bedom-
ningen anvinds vid skadetillfillet aktuellt tabell-
verk "Gradering av medicinsk invaliditet”, utgivet
av Forsiakringsforbundet.

Begransning

Forsidkringsbeloppet sitts ner med 10% da den
forsikrade fyller 65 ar och direfter varje ar med
ytterligare 10%. Forsikringsbeloppet sitts ner med
hogst 50%. Har genom samma olycksfall uppkom-
mit skador pa flera kroppsdelar limnas ersittning
hogst med efter en beriknad invaliditetsgrad av
100%.

Forvarvsmassig invaliditet

Bedomningen vid faststillande av forvarvsmassig
invaliditet grundas pa den grad av arbetsoformaga
den forsikrade drabbas av till f6ljd av olycksfallet.
Utbetalning av ersittning for forvirvsmaissig invali-
ditet forutsitter att minst halv fortidspension bevil-
jas till foljd av olycksfallet och att samband mellan
beviljad pensionsforman och foljderna av olycks-
fallet av likare bedoms foreligga. Till ledning vid
denna bedomning anvinds foljande tabell:

Fortids Motsvarande Ersattningsstorlek
pensionens invaliditets (av forsakrings
storlek grad beloppet)

1/2 50-65% 50%

2/3 66-84% 75%

1/1 85-100% 100%

Begransning

FoOr den forsikrade som vid tidpunkten for fortids-
pensionering fyllt 60 ar limnas inte ersittning for
forvarvsmassig invaliditet. Detta giller oavsett nar
olycksfallet intriffade.

C.3.3

C.3.31

Cc.34

C4

c.4.1

C.5

C.5.1

C.5.2

Hjdlpmedel vid invaliditet

Utover den ersittning vid invaliditet som bestims
efter invaliditetsgraden kan ersittning limnas for
hjilpmedel och andra atgirder som likare foreskri-
ver sasom erforderliga for att lindra invaliditetstill-
standet.

Begransning
Ersittning for hjilpmedel vid invaliditet limnas

med sammanlagt hogst 1 Bb och pa forhand av
forsikringsgivaren godkinda utgifter.

Arrerséattning

Ratt till ersittning for vanprydande arr intrader
forst efter avslutad behandling och sedan irret be-
doms vara kvarstiende for framtiden, dock tidigast
ett ar fran det olycksfallet intriaffade. Ersittningens
storlek bestims enligt tabell som faststillts av for-
sakringsgivaren.

Dodsfallsersattning

Avlider den forsikrade under restiden eller inom
tre ar fran det skadan intriffade limnas dodsfallser-
sittning. Ersittning limnas med det forsikringsbe-
lopp for dodsfall som framgar av forsikringsbrevet.

Férmanstagare

Formanstagare ar savida inte sirskilt formansta-
garforordnande ingivits till forsikringsgivaren fore
olycksfallet, den forsikrades make/maka/sambo/
registrerad partner och barn, eller om sidana
anhoriga saknas, laga arvingar.

Gemensamma undantag och
begransningar vid invaliditet och dodsfall

Riskfylld sysselsattning

Ersittning limnas inte for olycksfall som intraffat
da den forsikrade deltagit i

« fallskirmshoppning, segelflygning, skirm- och
drakflygning, bergsbestigning, bungy jump, off pist
akning, expedition eller annan liknande riskfylld
sysselsittning

« tavlingsidrott och -sport eller sirskild trining
hirfor

eller utfor/har utfort uppdrag
* ombord pai luftfartyg vid flygning

Gemensamma undantag
Forsikringen limnar inte ersittning for

* olycksfallsskada som drabbat den forsikrade
i samband med paverkan av alkohol, somnmedel
eller narkotiska medel och den forsikrade inte
kan visa att samband saknas mellan denna pa-
verkan och skadan

* olycksfallsskada som uppkommit pa grund av
smitta genom bakterier, virus eller annat smitt-
amne

e olycksfallsskada som uppkommit genom anvind-
ning av medicinska preparat eller genom ingrepp,
behandling eller undersokning som inte foran-
letts av olycksfallsskada som omfattas av denna
forsikring



C.53

c.6
C.6.1

c.6.2

C.6.3

c.6.4

* olycksfallsskada som drabbat den forsikrade vid
sjalvmordsforsok eller sjalvmord

Gemensamma begransningar

e som generell regel for savil medicinsk som for-
varvsmassig invaliditet giller att invaliditet som
den forsikrade redan hade vid skadetillfillet inte
ska medriknas vid faststillelse eller berikning av
ersittning enligt bestimmelserna i detta moment

den forsikrade kan for en och samma skade-
hindelse endast erhilla ersittning ur ett av de tva
momenten medicinsk eller forvirvsmassig invali-
ditet. Det alternativ som dr mest fordelaktigt for
den forsikrade dr det som tillimpas

har for samma olycksfall engingsbelopp for inva-
liditet redan limnats fran forsikringsgivaren eller
om sadan ritt till ersittning foreligger men dnnu
inte limnats, minskas dodsfallsersittningen med
invaliditetsersittningen

ersiattning limnas inte for kostnad som kan
ersittas fran annat hall enligt lag, annan forfattning,
konvention, forsikring eller skadestand

fran samtliga tjinstereseforsikringar formedlade
genom forsakringsgivaren utbetalas hogst 40 Mkr
i ersittning for invaliditet och dodsfall vid en och
samma skadehindelse

Skaderegleringsbestammelser
Atgérder vid skada

Skada ska anmiilas till forsikringsgivaren snarast,
dock senast inom 3 ar fran det skadan intriffade.
Skadeanmilan ska undertecknas av arbetsgivaren
och for ratt till ersittning ska den som har ansprak
mot forsikringsgivaren pa begiran limna upplys-
ningar och tillhandahalla bevis, likarintyg och andra
handlingar som forsikringsgivaren behover for att
reglera skadan.

Forsiakringsgivaren dger ritt att i varje enskilt
skadeirende konsultera sin likare for bedomning
av invaliditet eller for bedomning av foreliggande
ersittningsratt.

Utbetalning

Ersittningen vid invaliditet bestims av det bas-
belopp som giller di ersittningen faststills. Ersitt-
ning vid dodsfall bestims av det basbelopp som
giller for januari manad det ar skadan intriffade.

Bedragliga uppgifter

Om den forsikrade svikligen uppger, fortiger eller
doljer nagot av betydelse for skadans bedomning kan
ersittningen minskas eller helt utebli.

Grov vardsléshet och uppsat

Forsdkringsgivaren dr inte ansvarig gentemot den
forsikrade for skada som denne orsakat genom
grov vardsloshet eller till nagon del orsakat med
uppsat.

Reseavbrottserséttning

D.1

D.11

D.2

D.241

D.2.2

Aterbetalning av outnyttjad resekostnad

Den forsikrade kan fa ersittning for outnytjad rese-
kostnad om resan avbryts eller inte kan utnyttjas
som den forsikrade planerat pa grund av sjukdom
eller olycksfall och detta medfort att

 den forsikrade enligt intyg blivit intagen for vard,
beordrad stillhet, vila pa rummet eller motsvarande
och detta foreskrivits av behorig likare pa resmalet.
Som forsta sjukdag riknas dagen for forsta likar-
besoket

* den forsikrade maste atervinda till Norden i fortid
enligt bestimmelserna i B.2.4 eller D.4 i dessa villkor

e den forsikrade maste varda medresenir, som om-
fattas av tjansterese- eller reseforsikring tecknad
hos forsikringsgivaren, pa grund av sjukdom eller
olycksfall och detta kan styrkas med likarintyg
utfirdat av behorig likare pa resmalet

Hur ersattningen berdknas

Den forsikrade far ersittning med resans genom-
snittliga dagskostnad for varje outnytjad resdag. Med
resekostnader menas fore avresan faktiskt erlagda
kostnader for resa och logi.

Vid resa med egen bil limnas ersittning for
nirmaste fardvig riknat fran resans start till platsen
dir resan avbryts och ater. Ersittning limnas enligt
riksskatteverkets normer for skattefri reseersittning.
Ersittning utgar for hogst 10000 km och beriknas
per bil.

Ersattningsresa

Istillet for aterbetalning av resekostnader kan
ersittningsresa limnas om resan avbryts eller inte
kan utnytjas som planerat pa grund av att

e den forsikrade enligt intyg blivit intagen for vard,
beordrad stillhet, vila pa rummet eller motsvarande
under lingre tid 4n halva restiden och detta kan
styrkas med intyg utfirdat av behorig likare pa
resmalet. Som forsta sjukdag riknas dagen for
forsta likarbesOket

e den forsikrade fatt atervinda till Norden i fortid
enligt bestimmelserna i B.2.4 eller D.4 i dessa
villkor och reseavbrottet intraffar under resans
forsta halft

Hur ersattning lamnas

Ersittningsresan limnas i form av ett nytt arrange-
mang. Ersittningsresan baseras pa den avbrutna
resans pris inklusive tilligg for bad, enkelrum och
dylikt. Daremot ersitts inte eventuella utligg for
utflykter eller andra tjinster.

Erbjudandet om ersittningsresa giller lingst ett ar
frin skadedatumet och endast fOr resor vars lingd
inte overstiger 45 dagar. Ersittningsresan ar person-
lig och kan inte Overlatas.

Medresenar

Under samma fOrutsittningar kan erbjudande om
ersittningsresa dven limnas till en medresenir som
omfattas av tjinsterese- eller reseforsikring tecknad
hos forsiakringsgivaren.



D.3

D.3.1

D.4

D.4.1

D.5

D.5.1

D.5.2

Ersattares utresa och/eller ny utresa
i samband med tjansteresa

Om den forsikrade enligt likares utlitande inte
kan utfora sitt arbete pa grund av sjukdom eller
olycksfallsskada, limnas ersittning for nodvindiga
och skiliga resekostnader for ersittares utresa om
arbetsgivaren av affirsmaissiga skil maste ersitta
den forsikrade.

Ska den forsikrade dteruppta sitt arbete efter
tillfrisknandet betalas dven nodvindiga och skiliga
resekostnader for ny utresa.

Begransning

Utresa ska i forviag godkidnnas avforsikringsgivaren.
Om den forsikrade inte foljer Europ Assistance
beslut kan det medfora att ersittningen minskas
eller helt uteblir. Den totala ersittningen som kan
lamnas fOr ersittares utresa samt ny utresa ir be-
griansad till 0,7 basbelopp.

Hemresa pa grund av nddsituation

Om den forsikrade befinner sig pa tjinsteresa kan
ersittning limnas for nodviandiga och skiliga mer-
kostnader for tillbakaresa till hemorten om hem-
resa anses nodvindig och den forsikrade tvingas
avbryta vistelsen tidigare in beriknat pa grund av

e att ndra anhorig i Norden blir sjuk eller rakar ut for
olycksfall, och likare bedomer tillstindet som
livshotande, eller avlider

« att den forsikrade maste avhjilpa eller lindra
verkningarna av viasentlig skada som drabbat den
forsiakrades privata egendom i Norden genom
brand eller annan oférutsedd hindelse

Ersittning limnas daven for medresenidr som omfat-
tas av tjansterese- eller reseforsikring tecknad hos
forsikringsgivaren.

Den forsikrade kan fa ersittning for outnytjad rese-
kostnad eller ersittningsresa enligt bestimmelserna
i D.I-D.3 i dessa villkor.

Begransning

Hemresa ska i forvig godkinnas av forsikringsgiva-
ren. Om den forsikrade inte foljer forsikringsgivarens
beslut kan det medfora att ersittningen minskas eller

helt uteblir.

Gemensamma undantag
och begransningar

Forsdmrat hélsotillstand

Forsikringen lamnar inte ersittning for rese-
avbrott vid existerande sjukdom eller vid sjukdom
av kronisk karaktir om inte akut forsimring av
sjukdomen tillstott efter resans paborjande.Vid
beddmning av akut forsimring tas hinsyn till hilso-
tillstindet fore resans paborjande.

Riskfylld sysselsdttning

Ersittning limnas inte fOr reseavbrott som drabbat
den forsikrade vid olycksfall som intriffat da den
forsiakrade deltagit i

« fallskirmshoppning, segelflygning, skirm- och
drakflygning, bergsbestigning, bungy jump, offpist
akning, expedition eller annan liknande riskfylld
sysselsittning

D.5.3

D.6

D.6.1

D.6.2

D.6.3

D.6.4

« tavlingsidrott och -sport eller sirskild trining
harfor

eller utfor/har utfort uppdrag
» ombord pa luftfartyg vid flygning

Ovriga gemensamma undantag
Forsdkringen lamnar inte ersittning for reseavbrott

* vid olycksfall eller sjukdom om den forsikrade var
paverkad av alkohol, somnmedel eller narkotiska
medel och forsikrade inte kan visa att samband
saknas mellan denna paverkan och skadan

¢ vid sjalvmordsforsok eller sjailvmord

¢ vid olycksfall som uppkommit pa grund av smitta
genom bakterier, virus eller annat smittimne

¢ vid hemresa foranledd enbart av den forsikrades
radsla/oro for smittorisk

e som har samband med graviditet efter den 32:a
veckan

e som kan ersittas fran annat hall enligt lag, annan
forfattning, konvention, forsikring eller skadestand

Skaderegleringsbestammelser

Atgérder vid skada

Skada ska anmiilas till forsikringsgivaren snarast,
dock senast inom 3 ar fran det skadan intriffade.
Skadeanmilan ska undertecknas av arbetsgivaren
och for ratt till kostnadsersittning av skilda slag ska
den som har ansprik mot forsikringsgivaren

* limna specificerat krav pa ersittningsansprak

e limna originalverifikationer over ersittningsbara
kostnader

* pa begiran av forsikringsgivaren limna upplys-
ningar och tillhandahalla bevis, likarintyg och andra
handlingar som forsiakringsgivaren behover for att
reglera skadan

e om annan forsikring giller for samma skada, upp-
lysa forsiakringsgivaren om detta

Forsakringsgivaren dger ritt att i varje enskilt skade-
arende konsultera sin likare for bedomning av
foreliggande ersittningsritt.

Bedrégliga uppgifter

Om den forsikrade svikligen uppger, fortiger eller
doljer nagot av betydelse for skadans bedomning
kan ersittningen bortfalla helt eller begrinsas.

Grov vardsloshet och uppsat

Forsikringsgivaren dr inte ansvarig gentemot den
forsikrade for skada som denne orsakat genom grov
vardsloshet eller till nigon del orsakat med uppsat.

Aterkrav

I den man forsikringsgivaren har betalat ersittning
overtar forsiakringsgivaren den forsikrades ritt att
kriva ersittning av den som dr ansvarig for skadan.
Aterkrav mot privatperson far framstillas endast
om

 denne vallat skadan med uppsat eller genom grov
vardsloshet eller

¢ skadan har samband med dennes forvirvsverk-
samhet



Kristerapiersattning

E.

E.2

E.2.1

E.3

E.3.1

E.3.2

Vad forsakringen galler for

Ersittning for kristerapi kan limnas om den forsik-
rade under tjansteresa drabbas av akut psykisk kris
pa grund av

* ran, hot eller 6verfall som har anmalts till polis pa
skadeorten

« allvarlig olycksfallsskada som omfattas av denna
forsiakring
e trafikolycka

e annan traumatisk hindelse som tex brand, explo-
sion, kapning eller terrorattack

Forsidkringen giller dven for make/maka/sambo/
registrerad partner och barn, om den forsikrade
avlider till foljd av nagon av ovanstiende hindelser
under tjinsteresa.

Forsakringsbelopp och omfattning

Forsikringen omfattar kristerapi begransad till
max 10 behandlingstillfillen per forsikrad och
skada. Behandlingen ska utforas i Norden av legiti-
merad psykolog och tiden under vilken ersittning
for behandling kan tillhandahallas ir begrinsad

till tolv manader fran skadetillfillet riknat. Hogsta
ersittningsbelopp dr dock 0,4 basbelopp.

Begransning
Ersdttning laimnas enligt gdllande faststilld taxa for

psykologer i den forsikrades hemland. Kostnaden
ska pa forhand godkinnas av Europ Assistance.

Undantag

Riskfylld sysselsdttning

Ersittning limnas inte for kristerapi om den for-
sikrade drabbas av akut psykisk kris vid olycksfall
som intriffat da den forsikrade deltagit i

« fallskirmshoppning, segelflygning, skirm- och
drakflygning, bergsbestigning, bungy jump, offpist-
akning, expedition eller liknande riskfylld
sysselsittning

« tiavlingsidrott, -sport eller sirskild trining hirfor
eller utfor /har utfort uppdrag

» ombord pa luftfartyg vid flygning

Ovriga undantag

Forsikringen limnar inte ersittning for kristerapi
om den forsikrade drabbas av akut psykisk kris pa
grund av

e olycksfallsskada som drabbat den forsikrade i sam-
band med paverkan av alkohol, somnmedel eller,
narkotiska medel och den forsikrade inte kan visa
att samband saknas mellan denna paverkan och
skadan

E.4
E.4.1

E.4.2

E.4.3

* olycksfallsskada som uppkommit pa grund av
smitta genom bakterier, virus eller annat smitt-
amne

* olycksfallsskada som drabbat den forsikrade vid
sjdlvmordsforsok eller sjilvmord

e att den forsikrade Overfallits, hotats eller skadats
pa annat sitt av nidra anhorig eller medresenir som
omfattas av tjansterese- eller reseforsikring tecknad
hos forsikringsgivaren

e att den forsikrade utan skilig anledning utsatt sig
for risken att skadas

* av skada som uppstitt i samband med att den
forsikrade utfort eller medverkat till uppsatlig
garning som enligt svensk lag ir straffbelagd

Ersittning limnas inte heller for kostnad som kan
ersittas fran annat hall enligt lag, annan fOrfattning,
konvention skadestand eller annan forsikring.

Skaderegleringsbestammelser
Atgérder vid skada

Skada ska anmiilas till forsikringsgivaren snarast,

dock senast inom 3 ar fran det skadan intriffade.

Skadeanmilan ska undertecknas av arbetsgivaren

och for ritt till kostnadsersittning ska den som

begir ersittning

e limna specificerat krav pa ersittning

* limna originalverifikationer 6ver ersittningsbara
kostnader

* pa begiran av forsikringsgivaren limna upplysning-
ar och tillhandahalla bevis, likarintyg och andra

handlingar som forsikringsgivaren behover for
att reglera skadan

Forsakringsgivaren dger ritt att i varje enskilt skade-
drende konsultera sin likare for bedomning av
foreliggande ersittningsritt.

Bedragliga uppgifter

Om den forsikrade svikligen uppger, fortiger eller
doljer nagot av betydelse for skadans bedomning
kan ersittningen minskas eller helt utebli.

Grov vardsloshet och uppsat

Forsikringsgivaren dr inte ansvarig gentemot den
forsikrade for skada som denne orsakat genom grov
vardsloshet eller till nagon del orsakat med uppsat.

Kidnappningsersattning

F1

F.2

Vad forsakringen galler for

Blir den forsikrade kidnappad under tjinsteresa
limnas ersittning for fysiskt och psykiskt lidande
for den tid det olovliga frihetsberdvandet varat.

Forsakringsbelopp

Om inte annat anges i forsiakringsbrev limnas
ersittning med 0,014 basbelopp per dygn, dock
lingst i 90 dygn.



F.3

F.4

F.4.4

F.4.2

F.4.3

Undantag

Forsikringen giller inte om den forsikrade frihets-
berdvats av nira anhorig eller medresenir som
omfattas av tjansterese- eller reseforsikring tecknad
hos forsikringsgivaren.

Skaderegleringsbestammelser

Atgérder vid skada

Skada som medfor ersittningskrav ska anmilas

till forsikringsgivaren sa snart som mojligt, dock

senast inom 3 ar fran det att den forsikrade eller

forsiakringstagaren fatt kinnedom om hindelsen.

Skadeanmilan ska undertecknas av arbetsgivaren

och den som begir ersittning ska styrka frihets-

berovandet med handling frin polismyndighet pa

skadeorten eller annan berord myndighet som

t ex utrikesdepartementet

* pa begiran av forsikringsgivaren limna upplys-
ningar och tillhandahalla andra handlingar som
forsikringsgivaren behover for att reglera skadan

Bedragliga uppgifter

Om den forsikrade svikligen uppger, fortiger eller
doljer nagot av betydelse for skadans bedomning
kan ersittningen minskas eller helt utebli.

Grov vardsloshet och uppsat

Forsiakringsgivaren dr inte ansvarig gentemot den
forsikrade for skada som denne orsakat genom grov
vardsloshet eller till nagon del orsakat med uppsat.

Overfallsskydd

G.1

G.11

G.2

Vad forsakringen galler for

Ersittning limnas for personskada till f6ljd av
misshandel eller annat uppsatligt fysiskt vald.
Ersittning betalas enligt reglerna i 1 och 5 kap
Skadestandslagen - detta giller iven om den for-
sikrade tilldomts hogre ersittning dn som foljer
av svensk skadestandspraxis.

Om forsikringsgivaren begir att den forsikrade
for talan mot girningsmannen vid ritteging betalar
forsikringsgivaren rittegangskostnader som inte
kan ersittas genom den allminna rittshjilpen.

Begransning

Skulle domstol eller skiljenimnd utdoma hogre
skadestandsansvar dn vad som ir praxis enligt
Skadestandslagen limnas ersittning hogst med det
belopp som skulle utdomts enligt reglerna i den
svenska Skadestandslagen.

Forsakringsbelopp

Hogsta ersittningsbelopp vid varje skada ir 14
basbelopp. Flera skador anses som en skada om
de uppkommit vid samma tillfille.

G.3

G.4
G.4.1

G.4.2

G.4.3

Undantag

Ersittning limnas inte

¢ i den man girningsmannen formar betala skade-
standet

» om den forsikrade var paverkad av alkohol, somn-
medel eller narkotiska medel, om den forsikrade
inte kan visa att samband saknas mellan denna
paverkan och skadan

* om den forsikrade utan skilig anledning utsatt sig
for risken att skadas

 for skada som de forsikrade orsakat varandra

* for skada som uppstitt i ssamband med att den
forsikrade utfort eller medverkat till uppsatlig
girning som enligt svensk lag ir straffbelagd

e om den forsikrade skadats av nira anhorig
o for skadestind som grundar sig pa medgivande

* for skadestand som grundas pa dverlatelse fran
den som ir direkt ersiattningsberattigad

» om skadestind/kostnadsersittning betalas av
annan tex stat/kommun eller annan forsikring/
forsikringsbolag

Skaderegleringsbestammelser
Atgérder vid skada

Skada som kan medfora ersittningsansprak ska
anmailas till forsikringsgivaren snarast mojligt,
dock senast inom 3 ar fran det skadan intriffade.
Skadeanmilan ska undertecknas av arbetsgivaren
och for ritt till ersittning ska den forsikrade

* forse forsikringsgivaren med underlag som visar
att den forsikrade ir berittigad till skadestaind och
att girningsmannen ir okind eller saknar betal-
ningsformaga

* goOra polisanmilan pa skadeorten och sinda polis-
anmilan till forsikringsgivaren

* limna specificerat krav pa ersittning

¢ limna originalverifikationer over ersittnings
bara kostnader
* pa begiran av forsikringsgivaren limna upplys-
ningar och tillhandahalla bevis, likarintyg och
andra handlingar som forsikringsgivaren behover
for att reglera skadan
e om annan forsikring giller for samma skada, upp-
lysa forsiakringsgivaren om detta
Forsakringsgivaren dger ritt att i varje enskilt skade-
irende konsultera sin likare for bedomning av fore-
liggande ersittningsritt.

Bedragliga uppgifter

Om den forsikrade svikligen uppger, fortiger eller
doljer nagot av betydelse for skadans bedomning
kan ersittningen minskas eller helt utebli.

Grov vardsloshet och uppsat

Forsiakringsgivaren dr inte ansvarig gentemot den
forsikrade fOr skada som denne orsakat genom grov
vardsloshet eller till nigon del orsakat med uppsat.



G.4.4

Aterkrav

I den man forsikringsgivaren har betalat ersittning
overtar forsakringsgivaren den forsiakrades ritt att
kriva ersittning av den som ér ansvarig for skadan.

Aterkrav mot privatperson fir framstillas endast
om

e denne vallat skadan med uppsit eller genom
grov vardsloshet

¢ skadan har samband med dennes forvirvsverk-
samhet

Réttsskydd

H.1

H.2

H.3

10

Vad forsakringen galler for

Rittsskyddet giller for den forsikrade som privat-
person vid tjansteresa. Forsikringen giller i tvist
om de hindelser eller omstindigheter som ligger
till grund for anspraket intriffar under den tid nir
forsakringen ar i kraft.

Om forsikringen inte lingre ir i kraft nir tvisten
uppkommer limnas rittsskydd genom denna for-
siakring om det inte gatt lingre tid 4n tio ar sedan
de hindelser eller omstindigheter som ligger till
grund for anspraket intriffade.

Forsakringsbelopp

Forsiakringsgivarens skyldighet ér vid varje tvist,
mal eller drende begrinsad till 4 basbelopp. En
tvist anses foreligga om den forsikrade eller annan
forsikrad stir pid samma sida. Aven om den forsik-
rade har flera tvister ska de riknas som en tvist om
yrkandena stoder sig pa visentligen samma grund.
Kan den forsikrade i en och samma tvist erhalla
ersittning fran flera forsikringar i ett eller flera
bolag begrinsas ersittningen sa att den tillsammans
med ersittningen fran 6vriga forsakringar uppgar till
hogst i forsikringshandlingar angivna belopp.

Ataganden - ombuds- och
rattegangskostnader

Ersittning limnas for egna nodvindiga och skiliga
ombuds- och rittegangskostnader som den forsik-
rade inte kan fa betald av motpart eller av staten.
Ersittning limnas dven for motpartens rittegangs-
kostnader som den forsikrade domts att betala.
Forsikringen giller inte for kostnad som skulle

ha betalts av allmidnna medel om den forsikrade
ansOkt om allmin rittshjalp.

Forsiakringen kan dven ersitta kostnader for
utredning fore rittegang, forutsatt att utredningen
bestillts av den forsikrades ombud eller att
Allminna Reklamationsnimnden funnit det upp-
enbart att nimnden inte kan avgora tvisten utan
sadan utredning.

I den man forsikringsgivaren har betalt ersitt-
ning overtar forsikringsgivaren den forsikrades
ratt att kriva ersittning av motpart, stat eller annan.
Den forsikrade ska medverka till att eventuell ater-
kravsritt bevaras.

H.3.1

H.3.2

H.3.2.1

H.3.3

H.4

H.4.1

Begransning

Forsiakringen giller inte om den forsikrade under-
later att anlita ombud eller om den forsikrade i eller
utom rittegang avstar fran sina mojligheter att fa
ersittning av motpart.

Tvist utan rittegang

Rittsskyddet giller for den forsikrades egna om-
budskostnader i tvist som kan provas av tingsritt
eller motsvarande domstol/nimnd eller 6verdom-
stolar till dessa i Sverige, eller motsvarande domstol/
ar i ovriga linder. Rittsskyddet giller aven vid tvist
med skiljemannaforfarande om tvisten utan sadant
forfarande skulle provats enligt ovan. Rittsskyddet
giller dock inte fOr ersittning till skiljemidnnen.

Begransning

Ar tvisten sidan att den forst ska provas av annan
instans (tex hyresnimnd eller arrendenimnd) be-
talas endast kostnader som uppkommit efter sidan
provning.

Tvist med réttegang

Forsikringen ersitter vid tvist den forsikrades egna

riattegangskostnader och sidana motpartskostnader

som han forpliktigas utge efter domstols provning

och som uppstitt vid H.3.2 angivna domstolar.
Traffas forlikning under rittegang giller ritts-

skyddet for kostnader som den forsikrade atagit

sig att betala motpart under forutsittning att det

ir uppenbart att den forsikrade skulle dlagts att

betala rittegangskostnader med hogre belopp om

tvisten provats av domstol.

Undantag

Vissa tvister
Rittsskyddet giller inte for tvist eller drende
e som giller brottmal

* som har samband med yrkes- eller tjinsteutovning
eller annan forvirvsverksamhet

* som giller ekonomiska atgirder som for en resenir
ar av ovanlig art eller omfattning

* som giller borgensitagande
e som rOr familjerittens omrade

 som giller fordran eller ansprak som Overlatits pa
den forsikrade

* dir medlem i den forsikrades familj dr motpart

» som giller den forsikrade i egenskap av dgare,
brukare eller forare av motordrivet fordon, husvagn
eller annat slipfordon, luftfartyg, dng-, motor- eller
segelbat, eller segelbrida. For de nimnda katego-
rierna av farkoster giller dock forsikringen om den
forsikrade tillfilligt lanat eller hyrt dessa utanfor
Norden

» som avser skadestind eller annat ansprak mot
den forsikrade pa grund av girning som foranlett
misstanke om eller dtal for brott som kriver uppsat
for straffbarhet

* om den forsikrade inte har befogat intresse av att
fa sin sak behandlad



H.4.2

H.4.3

H.5

H.5.1

H.5.2

* som avser den forsikrade i egenskap av kopare
eller dgare till fastighet, tomtritt eller ligenhet

Vissa kostnader

Forsikringen limnar inte ersittning for

H.5.
* eget arbete, forlorad inkomst, resor och uppehille 53

eller andra omkostnader for den forsikrade
e verkstillighet av dom, beslut eller avtal

» merkostnader som uppstar om den forsikrade

anlitar flera ombud eller byter ombud H.5.4

* gjort sig skyldig till forsumlig processforing eller
pa annat sitt forfarit forsumligt

* kostnader till skiljemin

* den tilliggsavgift som ska utga enligt Ritts
hjilpslagen H.5.5
¢ kostnader som inte ersitts av staten dirfor att
fragan om rittshjilp enligt 8 § Rittshjidlpslagen
kan ansta medan annat liknande mal provas eller
om det kan antas att sidan bedomning skulle ha
gjorts om den forsiakrade i 6vrigt hade varit berit-
tigad till rittshjdlp
* ombudskostnader som inte ersitts genom ratts-
hjdlpen till f6ljd av att den forsikrade bytt ombud
eller valt ombud som av forsikringsgivaren inte
ansetts lampligt

Ovrigt
Forsikringen limnar inte heller ersittning om I
skadan/kostnaderna kan ersittas frin annat hall

Forsdkringsgivaren har ritt att hos Sveriges
Advokatsamfund eller motsvarande utlindskt
samfund pikalla skiljedom rorande skiligheten av
advokats arvode och 6vriga kostnader i drendet.

Bedragliga uppgifter

Om den forsikrade svikligen uppger, fortiger eller
doljer nagot av betydelse for tvistens bedomning,
kan ersittningen minskas eller helt utebli.

Grov vardsloshet och uppsat

Forsikringsgivaren dr inte ansvarig gentemot den
forsikrade for skada som denne orsakat genom
grov vardsloshet eller till nigon del orsakat med
uppsat.

Aterkrav

I den man forsikringsgivaren har betalat ersitt-
ning overta forsakringsgivaren den forsikrades ratt
att kriva ersittning av den som dr ansvarig for
skadan. Aterkrav mot privatperson fir framstillas
endast om

 denne vallat skadan med uppsit eller genom grov
vardsloshet

¢ skadan har samband med dennes forvirvsverk-
samhet

Ansvarsskydd - privatansvar

enligt lag, annan forfattning, konvention eller annan
forsikring eller for kostnad som skulle ha betalats 11
av allmidnna medel om den forsikrade ansokt om

allmidn rittshjilp.

Skaderegleringsbestammelser
vid tvistemal

Atgérder vid skada

Tvist ska anmilas och ersittningskrav framstillas

snarast, dock senast tre ar fran tvistens uppkomst.

Anmals tvisten senare dr forsikringsgivaren fri frin

ansvar. Dessutom ska den forsikrade

* pa begiran av forsikringsgivaren limna upplys-
ningar och handlingar som forsikringsgivaren
behover for att reglera skadan

e om annan forsikring giller for samma skada, upp-
lysa forsikringsgivaren om detta

Val av ombud 1.3

Den forsikrade maste anlita ombud. Om den for-
sikrade inte anlitar ombud eller om han anlitar
annat ombud dn vad som sigs nedan, giller inte
forsikringen.

Ombud ska viljas som dr lampligt med hinsyn
till arendets natur och den forsikrades bostadsort,
och som ir

¢ advokat (ledamot av Sveriges Advokatsamfund)
eller jurist anstilld hos advokat,

« eller annan som efter provning av Forsikrings-
bolagens rittsskyddsnimnd kan befinnas limp-
lig for uppdraget att foretrida den forsikrade

Vid tvist utomlands maste den forsikrade vilja
ombud som forsikringsgivaren bestimmer.

Vad forsakringen galler for

Forsikringen giller for den forsikrade som privat-
person vid ersittningsbar skada som intraffat
under tjinsteresa.Ansvarsskyddet giller nir nagon,
som inte omfattas av samma forsikring som den
forsikrade, kriver att den forsikrade ska betala
skadestand fOr en person- eller sakskada som den

forsikrade fororsakat nagon under forsikringstiden.

Skadestandsskyldigheten bedoms enligt allmidnna
skadestandsrittsliga regler.

Forsakringsbelopp

Vid varje skadetillfille ersitter forsikringsgivaren
hogst med 200 basbelopp. Detta giller dven om
flera av de forsikrade dr skadestindsskyldiga, eller
om skador uppkommit av samma orsak och vid
samma tillfille.

Ataganden

Vid skadestandskrav som kan omfattas av forsik-
ringen atar sig forsikringsgivaren gentemot den
forsikrade att

* utreda om skadestandsskyldighet foreligger

e forhandla med den som kriver skadestind

e fora den forsikrades talan vid rittegang eller
skiljemannaforfarande och dirvid betala de
rittegangs- eller skiljemannakostnader som den

forsikrade asamkas eller aliggs att betala och
som denne inte kan fa ut av motpart

* betala det skadestind som den forsikrade ar
skyldig att utge enligt gillande skadestandsritt

11



1.3.1

1.5
1.5.1

12

Begransning

Skada pa hotellrum eller annan hyrd bostad utan-
for hemorten samt inventarier diri, ersitts endast
i den man skadan inte kan ersittas genom annan
forsiakring. Skada pa grund av slitage eller vanvard
ersitts aldrig.

Undantag

Ansvarsskyddet giller inte

¢ om den forsikrade var paverkad av alkohol, somn-
medel eller narkotiska medel, om den forsikrade

inte kan visa att samband saknas mellan denna
paverkan och skadan

for ersittningsskyldighet till ndgon som den
forsikrade till nagon del tagit pa sig att svara for
utover gillande skadestandsritt

for skada som tillfogats nigon av dem som for-
siakringen giller for

for skada som den forsikrade tillfogat niara
anhorig

for skada pa egendom som den forsikrade hyrt,
lanat, bearbetat, reparerat eller pa annat sitt tagit
mer dn helt tillfillig befattning med (betriffande
hyrd bostad, se 1.3.1)

for skada som den forsikrade kan goras ansvarig

for som dgare av fastighet, ligenhet eller som inne-
havare av tomtritt

for skada som uppstatt i samband med att den
forsikrade eller nigon annan av de forsikringen
giller for utfort uppsatlig giarning som ar straffbart
enligt svensk lag

for skada som den forsikrade kan goras ansvarig
for som dgare, brukare eller forare av

a) motordrivet fordon da skadan uppkommit till
foljd av trafik med fordonet

b) motordrivet fordon som inte ir avsett att foras av
giende da skadan uppkommit till f6ljd av trafik
med fordonet

©) ang-, motor- eller segelbit, svivare eller hydro-
kopter vars motorstyrka overstiger 10,0 hkr
(7,36 kW) respektive segelyta Overstigande
10 kvadratmeter (vid anvindande av motor- och
segelbat som inte avses hir giller forsikringen
vid personskada)

d) luftfartyg, luftballong, skirmflyg, windglider,
hingglidare eller liknande farkoster

for formogenhetsskada som inte ir f0ljd av enligt
detta villkor ersittningsbar person- eller sakskada

for skada som den forsikrade fororsakat i sam-
band med yrkes- eller tjinsteutovning eller
annan forvirvsverksamhet

« for skada som den forsikrade atagit sig att svara
for utover gillande skadestandsritt

« for kostnader som ir fororsakade av att allmint
fardmedel pa grund av den forsidkrades skada
maste dndra sin firdplan

Skaderegleringsbestammelser
Atgéarder vid skada

Skada som fOorvintas medfora skadestandskrav
ska anmalas till forsikringsgivaren sa snart som
mojligt. Skadestandskrav riktad mot den forsikrade
ska vidarebefordras till forsikringsgivaren snarast
efter det att den forsikrade erhallit det.

1.5.2

1.5.2.1

1.5.3

1.5.4

Om skadestandskraven inte framforts till forsak-

ringsgivaren inom 3 ar efter det att den forsikrade

erhallit det, dr fOrsikringsgivaren fri fran ersittnings-

skyldighet.

Dessutom ska den forsikrade

 pa begiran av forsikringsgivaren limna upplys-
ningar och handlingar som forsikringsgivaren
behover for att reglera skadan

e om annan forsikring giller for samma skada, upp-
lysa forsiakringsgivaren om detta

Raddningsplikt
Den forsakrade ska

* efter formaga avvirja skada som kan befaras
intraffa omedelbart

« efter formaga begrinsa skada som redan intriffat

e snarast mojligt omhinderta och skydda skadad
egendom

» medverka till att eventuell dterkravsritt mot tredje
man bevaras

« folja de foreskrifter som forsikringsgivaren med-
delar

Om den forsikrade uppsatligen eller av grov
vardsloshet inte iakttagit sin riddningsplikt och
om det kan antas att detta varit till men for forsak-
ringsgivaren, dr forsikringsgivaren berittigad till
skiligt avdrag pa ersittningsbelopp som annars bort
limnas, eller till fullstindig befrielse frin ersittnings-
skyldighet.

Kostnader

Om den forsikrade har haft utgift for att begrinsa
omedelbart forstaende eller intriffad skada som kan
foranleda skadestandsskyldighet som omfattas av
forsikringen, limnas ersittning om atgirderna med
hinsyn till omstindigheterna varit skiliga.

Uppgorelse i godo

Om forsikringsgivaren sa begir, ir den forsikrade
skyldig att medverka till uppgorelse i godo med
den skadelidande. Har forsikringsgivaren forklarat
sig villig att gora upp i godo med den som kriver
skadestand dr forsikringsgivaren fri fran skyldighet
att ersitta direfter uppkommen kostnad, skade-
stand eller att foreta ytterligare utredning.

Om den forsikrade utan forsikringsgivarens
tillatelse medger skadestandsskyldighet, godkinner
ersittningskrav eller betalar ersittning ar detta
inte bindande for forsikringsgivaren, om inte
kravet uppenbart dr lagligen grundat.

Polisutredning och réttegang

Har den forsikrade i sak som kan berora forsik-
ringen kallats till forhor infor polis- eller annan
myndighet, eller har han i sidan sak instimts till
domstol, ska han omedelbart underritta forsik-
ringsgivaren om detta, annars blir en eventu-

ell dom inte bindande for forsikringsgivaren.
Forsikringsgivaren dger ratt att efter samrad med
den forsikrade utse rittegingsombud samt limna
denne for rittegingen erforderliga anvisningar och
instruktioner.



1.5.5

1.5.6

1.5.7

Bedragliga uppgifter

Om den forsikrade svikligen uppger, fortiger eller
doljer nagot av betydelse for skadans bedomning
kan ersittningen minskas eller helt utebli.

Grov vardsloshet och uppsat

Forsikringsgivaren dr inte ansvarig gentemot den
forsiakrade for skada som denne orsakat genom grov
vardsloshet eller till nagon del orsakat med uppsat.

Aterkrav

I den man forsikringsgivaren har betalat ersittning
overtar forsikringsgivaren den forsikrades ritt att
kriva ersittning av den som dr ansvarig for skadan.
Aterkrav mot privatperson far framstillas endast
om

 denne vallat skadan med uppsit eller genom
grov vardsloshet eller

¢ skadan har samband med dennes forvirvsverk
samhet

Resgodsskydd

J1

J.

J.1.2

Vad forsakringen galler for

Ersittning limnas fOr forlust av eller skada pa res-
gods samt virdehandlingar orsakad genom stold
eller plotslig oforutsedd hindelse. For stoldbegirlig
egendom giller krav pa sirskild aktsamhet,

seJ. 1.2.

De aktsamhetskrav och undantag som giller for
stoldbegirlig egendom tillimpas endast om det
sammanlagda virdet av den stoldbegirliga egen-
domen som forlorats eller skadats uppgar till mer
dn SEK 1000.

Begransning

Forsidkringen giller endast for den egendom som
medforts pa resan for resans Andamal. I det fall
egendomen tillhor arbetsgivaren limnas ersittning
endast i den man ersittning inte kan erhallas genom
annan forsikring eller avtal.

Aktsamhetskrav

Stoldbegirlig eller sirskilt viardefull egendom samt
vardehandlingar ska handhas pa sa sitt att skada si
langt som mojligt forhindras. Av betydelse édr bl.a om
egendomen ar stoldbegirlig, dmtalig, sirskilt viarde-
full eller av sidan karaktir eller att det framstir som
naturligt att ha denna under sirskild uppsikt, eller om
egendomen placerats pa for tjuven littillgingligt sitt
eller om egendomen exponerats for obehoriga.

Borttappad forlagd eller kvarglomd egendom
medfor att aktsamhetskravet inte ir uppfyllt och
kan medfora minskad ersittning eller att ersitt-
ning uteblir, se nedan

Aktsamhetskravet innebér ocksa att

« tillfillig bostad inte far limnas olast eller med
oppet fonster. Som tillfillig bostad riknas t ex
ligenhet, hotellrum, passagerarhytt och liknande

J.2

J.3

J.3.1

J.3.2

* pengar, virdehandlingar och stoldbegirlig egen-
dom maste ldsas in i resviska, skap, lida eller
liknande nir den forsikrade limnar den tillfilliga
bostaden

« stoldbegirlig egendom inte far limnas kvar
i motordrivet fordon eller forvaras i bagage som
transporteras av annan, som checkas in eller
polletteras och som dirmed limnas utanfor den
forsiakrades uppsikt

Nedsattning

Har aktsamhetskraven inte uppfyllts kan ersitt-
ningen sittas ned, dvs minskas. Normalt blir ned-
sittningen 50%.Vid allvarlig eller upprepad forsum-
melse kan ersittning helt utebli (nedsittning till
noll). Har oaktsamheten varit liten blir det vanligtvis
ingen nedsittning.

Har aktsamhetskraven inte uppfyllts for egen-
dom forvarad i tillfillig bostad, i motordrivet
fordon eller som forvaras i bagage som checkats in,
transporteras av annan eller som polletterats, blir
nedsittningen minst 50%.

Forsakringsbelopp

Hogsta ersittningsbelopp framgar av forsikrings-
handlingarna.

Undantag

Ersittning limnas inte for skada om den forsikrade
har ritt till ersittning av annan enligt lag, forfattning,
avtal, garanti eller liknande atagande.

Egendom som forsakringen inte galler for
e djur
* flyttgods

e varor avsedda fOr forsiljning eller bearbetning,
provkollektioner, varuprover eller liknande

» motordrivet fordon, husvagn eller annat
slipfordon

* bat, skepp eller andra vattenfarkoster
* flygplan eller andra luftfartyg

Forsdkringen giller inte heller for delar och utrust-
ning till ovan nimnda fordon och farkoster.

Handelser som forsdkringen inte galler for

« ytliga skador, sa som bucklor, repor eller liknande
utan vasentlig inverkan pa anvindbarheten

» pengar och virdehandlingar som
— glomts, aven om de senare stulits
— limnats kvar i motorfordon

— lamnats in for transport eller pollettering
eller omhindertagits av annan utanfor den
forsikrades uppsikt

« stoldbegirlig egendom som limnats kvar i motor-
drivet fordon vid nattparkering (Med nattparkering
avses tiden mellan ki 20.00-08.00)
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J.4

J.4.1

J.4.2

J.4.3

J.4.4

J.4.5

J.4.6

14

Skaderegleringsbestammelser

Atgérder vid skada

Skada samt ersittningskrav ska framstillas till
forsikringsgivaren snarast efter det att skadan
uppkommit, dock senast inom 3 ar fran det skadan
intriffade. Skadeanmilan ska undertecknas av
arbetsgivaren och den forsikrade dr skyldig

e att limna specificerat krav pa ersittning

e att pa begiran av forsikringsgivaren limna upp-
lysningar och tillhandahalla verifikationer, bevis
och andra handlingar som forsikringsgivaren
behover for att reglera skadan

e att limna uppgift om annan forsikring giller for
samma skada

Den forsiakrade ska vid stold, inbrott, forlust och
ran gora polisanmilan pa skadeorten.Vid skada
som intriffat pa hotell eller under transport med
allmint firdmedel ska skadan dessutom anmailas till
hotellet respektive transportforetaget.

Raddningsplikt

Den forsikrade ska efter formaga avvirja skada som
kan befaras vara omedelbart forestaende och/eller
begrinsa skada som redan intriffat. Forsikrings-
givaren ersitter skiliga kostnader for atgird som
forsakringsgivaren foreskrivit eller som annars med
hinsyn till omstindigheterna ir rimliga.

Om den forsikrade uppsatligen eller av grov
vardsloshet inte uppfyller sin riddningsplikt, och
om det kan antas att detta varit till men for forsiak-
ringsgivaren, dr forsikringsgivaren berittigat till
skiligt avdrag pa ersittningsbelopp som annars
skulle ha limnats, eller till fullstindig befrielse
fran ersittningsskyldighet.

Bedragliga uppgifter

Om den forsikrade svikligen uppger, fortiger eller
doljer nagot av betydelse for skadans bedomning
kan ersittningen minskas eller helt utebli.

Grov vardsloshet och uppsat

Forsiakringsgivaren dr inte ansvarig gentemot den
forsikrade for skada som denne orsakat genom grov
vardsloshet eller till nigon del orsakat med uppsat.

Aterkrav

I den man forsikringsgivaren har betalat ersittning
overtar forsikringsgivaren den forsikrades ritt att
kriva ersittning av den som dr ansvarig for skadan.
Aterkrav mot privatperson far framstillas endast
om

 denne vallat skadan med uppsat eller genom grov
vardsloshet

¢ skadan har samband med dennes forvirvsverk-
samhet

Skadevardering av egendom

Skada pa egendom virderas enligt respektive virde-
ringsgrupp nedan. Virderingen sker till marknads-
vardet dvs vad det kostar i allmdnna handeln kopa
likvirdig egendom.

J.4.6.1

J.4.6.2

J.4.6.3

J.4.6.4

Ja.7

Varderingsgrupp 1,
Bocker, antikviteter m m

Hit riknas

* bocker

e antikviteter och konstverk
* mynt, sedlar och frimirken

* foremal ur virderingsgrupperna 2 och 3 som
ingar i samlingar eller har allmint samlarvirde

Skada virderas till vad det i allmdnna handeln
kostar att kopa likvirdig egendom i sadant skick
den hade vid skadetillfillet. Finns inte likvirdig
egendom att kopa i begagnat skick virderas egen-
domen till vad den sannolikt skulle ha kostat om
den hade funnits. Samlingar virderas i sin helhet.

Varderingsgrupp 2, Fotografier m m
Hit riknas

e ritningar, arkivalier och datamedia

« fotografier

* skiv- och bandupptagningar

* foremal som den forsikrade sjilv gjort fOr sitt
personliga bruk

Skada virderas till marknadsvardet om sadant finns,
och i annat fall till &teranskaffningskostnaden for
ramaterialet.

Varderingsgrupp 3, Ovrig egendom

Skadad egendom virderas till vad det kostar att
kopa ett nytt foremal av samma slag och i samma
skick som den skadade vid skadetillfillet, nedan
kallat dagsvardet.

Dagsvirdet dr det virde ett foremal har sedan
man fran kostnaden for ett nytt foremal dragit av
virdeminskningen for alder, slitage, omodernitet,
minskad anvindbarhet och annan omstindighet.
Detta kan innebira visentlig nedskrivning vad
giller t ex datorer, datautrustning, kameror och
mobiltelefoner.

Om virdeminskningen dr mindre dn 1/3 av priset
for ett nytt likvirdigt foremal och den forsikrade
ateranskaffar motsvarande foremal inom sex mana-
der fran forsikringsgivarens besked limnas ersitt-
ning med dagens nypris.

Om den forsidkrade har ritt till nyprisersittning
men viljer att inte dteranskaffa egendomen limnas
ersittning med 70% av dagens nypris.

Forbrukningsvaror sa som toalettartiklar ersitts
aldrig med mer dn 50% av ateranskaffningsvirdet.

Vardehandlingar

Checkar, bankbocker, kontokort och liknande
ersitts endast med verifierad kostnad som kan upp-
komma fOr att spirra aktuellt konto. Om obehorig
person utnyttjar kontot och detta medfor en eko-
nomisk forlust for den forsikrade dr denna kostnad
inte ersittningsbar genom forsikringen.

Gemensamma skadeersattningsregler

Skada virderas med utgangspunkt fran prisliget
vid den tidpunkt nir den forsikrade tidigast kan
bestimma sitt ersittningsansprak, dock senast tva
manader fran skadedagen.Virdering sker utan hin-
syn till affektionsvirde.



J.4.8

Forsikringsgivaren har ritt att besiktiga skada,
samt avgor formen av ersittning och var eventu-
ellt inkop eller reparation ska goras. Kan skadad
egendom repareras, virderas skadan till den repara-
tionskostnad som ir rimlig, dock hogst virdet enligt
ovanstaende regler. Iakttar inte den forsikrade vad
forsakringsgivaren foreskrivit dr forsikringsgivarens
ansvarighet begrinsad till den kostnad som upp-
kommit om anvisningarna foljts.

Om egendom inte ateranskaffas virderas skadan
till det ekonomiska virdet, dvs vad forsikringstaga-
ren skulle ha fitt om han salt egendomen.

Egendom som ersatts tillhor forsiakringsgivaren,
kommer det ersatta foremalet tillritta ska den
forsikrade genast limna in detta till forsikrings-
givaren. Om den forsikrade hellre 6nskar behalla
foremalet ska denne aterbetala erhallen ersittning.

Skadevdrdering genom skiljeman

Vid tvist om virdet av skada pa egendom ska pa be-
giran av part virderingen hinskjutas till avgorande
genom skiljedom. Lagen om skiljemin tillimpas.

Sjalvriskskydd

K.2

K.2.1

K.2.2

Gemensamma skadereglerings-
bestammelser

Atgérder vid skada

Skada samt ersittningskrav ska framstillas till
forsikringsgivaren snarast efter det att skadan
uppkommit, dock senast inom 3 ar fran det
skadan intriffade. Skadeanmilan ska underteck-
nas av arbetsgivaren och den forsikrade ska pa
begiran av forsikringsgivaren limna upplysningar
och tillhandahalla verifikationer, bevis och andra
handlingar som forsikringsgivaren behover for
att reglera skadan. Dessutom bor den forsikrade
kunna styrka att skadan intriffade under den tid
den forsikrade befann sig pa tjinsteresa.

Bedragliga uppgifter

Om den forsikrade svikligen uppger, fortiger eller
doljer nagot av betydelse for skadans bedomning
kan ersittningen minskas eller helt utebli.

Forseningsersattning

K.
K.1.1

K111

K.1.2

K.a.2.1

Vad forsakringen galler for

For skada ersattningsbar enligt svensk
hem- eller villahemforsakring

Intraffar under tjinsteresa en plotslig oforutsedd
skada i den forsikrades obebodda permanenta
bostad i Norden och skadan 6verstiger gillande
sjalvrisk limnas ersittning motsvarande sjilvrisken
i den forsikrades hem- eller villahemforsikring.
Ersittning limnas med maximalt 0,3 basbelopp.

For att ersittning ska limnas krivs att den ska-
dade egendomen till fullo ar forsikrad och att den
intriffade skadan ir reglerad enligt gillande hem
eller villahemforsikringsvillkor.

Undantag

Forsikring limnar inte ersittning vid skada pa eller
i biutrymme till den permanenta bostaden.

For skada ersattningsbar enligt svenska
bilforsakringsvilkor

Uppstar under tjinsteresa en plotslig oforutsedd
skada pa den forsikrades privata personbil i
Norden och skadan 6verstiger gillande sjilvrisk,
limnas ersittning motsvarande sjilvrisken i den
forsiakrades bilforsikring. Forutsittningen dr dock
att bilen under restiden inte anvinds av annan for
sitt andamal. Ersittning limnas med maximalt
0,3 basbelopp.

For att ersittning ska limnas krivs att bilen till
fullo ir forsikrad och att den intriffade skadan dr
reglerad enligt gillande bilforsiakringsvillkor.

Begransning

Forsikringen giller inte for

 skada som omfattas av bilens rittsskydds-
forsikring

e avbrottsersittning

* bonusforlust

« stillestandsersittning eller kostnad for hyrbil

LA

L.1.1

L1.3

L.2

Resgodsforsening

Uppstar till f6ljd av orsak, som den forsikrade inte
kan rada Over, forsening av det resgods som den
forsakrade avlimnat till trafikforetag for transport
till resmal utanfor hemorten eller arbetsplatsen lim-
nas ersittning for verifierade kostnader for inkop
som anses nodvindiga och skiliga. Inkopen ska
goras i direkt anslutning till forseningen och innan
resgodset aterfatts.

Begransning

Ersittning lamnas inte vid resgodsforsening som
uppstar vid resa som dr att betrakta som paborjad
hemresa om inte ny tjinsteresa ska foretas inom
48 timmar.

Har ersittning limnats enligt detta moment
samtidigt som ersittning ska limnas enligt moment
J,avriknas den del av forseningsersittningen som
utbetalats.

Forsakringsbelopp

Vid resgodsforsening kan ersittning limnas med
maximalt 0,08 basbelopp. Om resgodset inte lim-
nats ut inom 48 timmar kan ytterligare maximalt
0,08 basbelopp limnas.

Undantag

Ersittning limnas inte om forseningen uppstatt till
foljd av strejk, lockout eller andra fackliga atgirder
eller myndigheters ingripande.

Forsening av allmant fardmedel

Ersittning limnas fOr personforsening som varat

4 timmar eller mer raknat fran ordinarie avgangstid
och denna forsening beror pa att trafikforetaget som
ska genomfora transporten stiller in eller senare-
lagger planerad avgang till foljd av

o tekniskt fel

e viderlekshinder eller naturkatastrof

* ingripande av myndighet

15



L.21

L.2.2

L.2.3

L.3

16

¢ ingripande av annan person genom rattsstridigt
tvang (t ex flygplanskapning)

» overbokning eller forvigran om plats pa
reserverat flyg

Ersittning limnas for nodvindiga och skiliga kost-
nader under den tid forseningen varar, tex kostna-
der for mat, dryck och logi. Inkdpen ska goras pa
den plats dir forseningen uppstod.

Begransning

Har resendren bokat resa med ett avbrott pa mel-
lanliggande destinationsort for byte av firdmedel
och forsenats pa grund av orsak som han inte kan
rada 6ver och darfor inte hinner i utsatt tid for
nastfoljande transport kan ersittning for merkost-
nader limnas under forutsittningen att firdmedlets
ankomst till mellanliggande destinationsort ska ha
forsenats med mer dn tva timmar och att reseniren
vid ankomst med det forsenade firdmedlet har

fatt kinnedom om att nirmast foljande avgangstid
ar utsatt till mer 4n 4 timmar efter den forsenade
ankomsten.

Forsakringsbelopp

Vid skada limnas ersittning med maximalt
0,05 basbelopp.

Undantag

Ersittning limnas inte om forseningen uppstatt till
foljd av strejk, lockout eller andra fackliga atgirder.

Resestartskydd

Kommer den forsikrade inte fram i tid till den
utgangspunkt i Norden dir resan ska borja eller
hemresans utgangspunkt pa resmalet kan ersitt-
ning limnas for de extra kostnader som kan uppsta
for att den forsikrade ska kunna ansluta till resan.
En forutsittning dr dock att den forsikrade paborjat
anslutningsresan i sa god tid att den forsikrade
skulle varit vid utlandsresans eller hemresans ut-
gangspunkt i god tid fore avresan och forseningen
beror pa

* plotsligt videromslag
« tekniskt fel pa allmint firdmedel

* tekniskt fel pa den privata bil den forsikrade
fardats med till avreseorten och felet dr av den
arten att det foranleder birgning av fordonet

e att den forsikrade varit inblandad i en trafik-
olycka och forseningen uppstatt pa grund av att
olyckan maste utredas pa platsen eller om nigon
som firdats i den privata bilen tillsammans med
den forsikrade skadats pa ett sitt som foranleder
sjukhusbesok

« oforutsett trafikhinder pa den direkta firden till
utgangspunkten

Skulle anslutningen till utlandsresan vara omojlig

pa grund av den intriffade forseningen limnas

istillet ersittning motsvarande utlandsresans pris

under forutsittning att ersittning inte kan erhallas

fran transportforetaget.

L.341

L.4

L.4.1

L.4.2

L.4.3

L.4.4

Forsakringsbelopp

Hogsta ersittningsbelopp vid varje skadetillfille dr
0,4 basbelopp.

Gemensamma skadereglerings
bestammelser

Atgérder vid skada

Skada samt ersittningskrav ska framstillas till

forsakringsgivaren snarast efter det att skadan upp-

kommit, dock senast inom 3 ar. Skadeanmilan ska

undertecknas av arbetsgivaren och den forsikrade

ar skyldig att

* pa begiran av forsikringsgivaren limna upplys-
ningar och tillhandahalla verifikationer, bevis och
andra handlingar som forsikringsgivaren behover
for att reglera skadan

e att limna uppgift om annan forsikring giller for
samma skada

For sa vil vid resgodsfirsening som vid forsening
av allmint firdmedel giller dessutom att skade-
anmilan ska atfoljas av

* specifikation over krav pa ersittning

e originalkvitton pa gjorda inkop

* originalintyg fran transportforetaget om intriffad
forsening innehallande forseningens lingd

» fardbiljetter

Vid resestartskydd giller dessutom att skade-
anmilan ska atfoljas av

e fardbiljetter i original
» resefaktura i original

Bedrégliga uppgifter

Om den forsikrade svikligen uppger, fortiger eller
doljer nagot av betydelse for skadans bedomning
kan ersittningen minskas eller helt utebli.

Grov vardsloshet och uppsat

Forsikringsgivaren dr inte ansvarig gentemot den
forsikrade for skada som denne orsakat genom grov
vardsloshet eller till ndgon del orsakat med uppsit.

Aterkrav

I den man forsikringsgivaren har betalat ersittning
overtar forsikringsgivaren den forsikrades ritt att
kriva ersittning av den som dr ansvarig for skadan.
Aterkrav mot privatperson far framstillas endast
om

 denne vallat skadan med uppsat eller genom grov
vardsloshet

¢ skadan har samband med dennes forvirvsverk-
samhet

Sportvillkor

M1

Hyra av sportutrustning

Ersittning kan limnas for nodvindiga hyres-

kostnader for ny eller begagnad sportutrustning

pa vistelseorten om den forsikrades egen sportut-

rustning

 under transporten forsenats mer dn 12 timmar till
resmalet

 under transporten skadats sa att den inte kunnat
anvindas



M.2
M.24

M.2.1.1

M.2.1.2

M.3
M.3.1

Undantag

Ersittning limnas inte om forsening under tran-
sport uppstatt till f6ljd av strejk, lockout eller andra
fackliga atgirder eller myndigheters ingripande.

Reseavbrott

Aterbetalning av outnyttjad resekostnad
eller ersattningsresa

Kan den forsikrade inte utdva planerad sport pa
grund av sjukdom eller olycksfall som drabbat
den forsikrade eller medresenir som omfattas av
likadan tjanste eller reseforsikring tecknad hos
forsikringsgivaren kan ersittning limnas for out-
nyttjad resekostnad motsvarande de antalet dagar
som dirigenom gatt forlorade. Overstiger antalet
dagar hilften av de planerade kan, istillet fOr ater-
betalning av outnyttjade resekostnader, en ny resa
limnas till samma pris som den avbrutna och med
samma arrangor.

Sjukdom och olycksfall ska styrkas med likar-
intyg i original, utfirdat av behandlande behorig
likare pa vistelseorten.Vidare ska intyget innehalla
ett konstarande att aktuell sportutévning pa grund
av sjukdom eller olycksfallsskada inte kan utdvas.

Hur ersattningen berdknas for
outnyttjad resekostnad

Den forsikrade far ersittning med resans genom-
snittliga dagkostnad for varje outnyttjad resdag.
Med resekostnader menas fore avresan faktiskt
erlagda kostnader for resa och logi. Med resa med
egen bil limnas ersittning for nirmaste firdvig
riaknat fran resans start till platsen dir resan avbryts
och ater. Ersittning limnas enligt riksskatteverkets
normer for skattefri reseersittning. Ersittning utgar
for hogst 10 000 km och beriknas per bil.

Hur ersattning Iamnas for ersattningsresa

Ersittningsresa limnas i form av ett nytt arrange-
mang. Ersittningsresan baseras pa den avbrutna
resans pris inklusive tilligg for bad, enkelrum och
dyligt. Diremot ersitts inte eventuella tilligg for
utflykter eller andra tjinster.

Erbjudandet om ersittningsresa giller ligst ett
ar fran skadedatumet och endast for resor vars
lingd inte Overstiger 45 dagar. Ersittningsresan
ir personlig och kan inte overlatas.

Skaderegleringsbestammelser
Atgérder vid skada

Skada ska anmilas till forsikringsgivaren snarast,
dock senast inom tre ar fran det skadan intriffade.
For ritt kostnadsersittning av skilda slag ska den
som har ansprak mot forsikringsgivaren

e limna specifierat krav pa ersittningsansprak

¢ limna originalverifikationer over ersittningsbara
kostnader

* pa begiran av forsikringsgivaren limna upplys-
ningar och tillhandahalla bevis, likaringyg och

andra handlingar som forsikringsgivaren behover
for att reglera skadan

e om annan forsikring giller for samma skada,
upplysa forsikringsgivaren om detta

Forsiakringsgivaren dger ritt att i varje enskilt skade-
arende konsultera sin likare for bedomning av
foreliggande ersittningsritt.

Vid forsening av, stold av eller skada pa medford
sportutrustning giller dessutom att skadeanmailan
ska atfoljas av

* originalintyg fran transportforetaget om intriffad
skada eller
e stoldanmilan gjord hos polis pd vistelseorten eller

* originalintyg fran reseledare, liftforestandare,
golfvird eller motsvarande ojivig person som
vidimerar att sportutrustningen forstorts under
anvandning.

Allmanna avtalshestammelser

N.2

N.2.2

N.2.3

Forsakringstiden och fornyelse
av forsdkringsavtalet

Forsiakringstiden riknas fran kl. 00.00 begynnelse-
dagen och ir ett ar om inte annat anges i forsak-
ringshandlingen.Tecknas forsikring pa begynnelse-
dagen riknas forsikringstiden dock forst fran den
tidpunkt da forsikringsavtalet ingas.

Vid forsikringstidens slut fornyas forsikringen
genom att forsikringstagaren betalar den premie
som forsikringsgivaren genom utsind avi under-
rittar honom om. Om hogre premie eller indrade
villkor ska gilla for den nya forsikringen ska fOor-
siakringsgivaren meddela detta senast da premie-
avin siands ut.

Har forsikringsgivaren anledning att inte fornya
forsikringen ska forsikringstagaren underrittas
om detta senast en manad fore forsikringstidens
slut. Skickas meddelandet senare forlings forsik-
ringen med lika manga dagar som meddelandet ar
forsenat.

Ratt att sdga upp forsdkringen
under forsakringstiden

Forsikringsgivaren har ritt att vid drojsmal med
premiebetalningen siga upp forsikringen att upp-
hora tre dagar efter uppsigningen.

Om risken for skada okar som anges under punkt
N.5.2 i allmidnna avtalsbestimmelser har forsik-
ringsgivaren ritt att siga upp forsikringen att upp-
hora 14 dagar efter uppsigningen eller om forsik-
ringsgivaren sa bedomer ta ut en hogre premie.

Om den forsikrade inte tillater att forsikrings-
givaren besiktigar forsikrad egendom har for-
siakringsgivaren ritt att siga upp forsikringen att
upphora 14 dagar efter uppsigningen.
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N.2.4

N.2.5

N.3

N.3.1

N.3.2

N.3.3

N.4

18

Bade forsiakringstagaren och forsikringsgivaren
har ritt att vid skada sdga upp forsikringen att
upphora en minad efter uppsigningen.

Forsikringstagaren har ritt att siga upp forsak-
ringen om forsikringsbehovet helt eller till visent-
lig del faller bort genom att forsikringsbehovet
upphor. N.5

N.5.1

Premiebetalning

Forsakringen galler for tecknad period nir premien
betalats.

Foreligger betalning per faktura eller annan form
av kreditbetalning godtas betalning for forsak-
ringen i enlighet med den pa fakturan eller krediten
angivna betalningsfristen dven om erliggande av for-
sakringspremie till foljd av detta dger rum forst sedan
forsiakringsperioden paborjats. Uppkommer vid
skadereglering tveksamhet huruvida forsikring med-
delats aligger det alltid reseniren genom uppvisande
av forsiakringshandling eller liknande handling att
pavisa att forsikring meddelats och att forsikrings-
skyddet varit gillande vid tidpunkten for skada.

Forsta premie

Premien ska betalas i forskott. Forsiakringsgivarens
ansvarighet intrider vid forsikringstidens borjan,
dven om premien dnnu inte har betalats. Detta gil-
ler endast under forutsittning att premien betalas
inom 14 dagar efter det att forsikringsgivaren siant
ut premieavin/fakturan.

Betalas inte premien inom 14 dagar efter utsind- N.6
ningen av avi/faktura foreligger drojsmal med pre-
miebetalning. Betalas premien senare men innan
forsakringen sagts upp intrider forsikringsgivarens
ansvarighet forst dagen efter betalningen.

N.6.1

Fornyelsepremie

Premien for fornyad forsikring ska betalas senast
pa dess begynnelsedag. Premien behover dock inte
betalas tidigare in 30 dagar efter det att forsik-
ringsgivaren skickat ut premieavin.

Forsikringen fornyas dven om premien betalas
senare, dock endast under forutsittning att betal-
ningen sker inom 30 dagar frin senaste forfallo-
dag for betalningen enligt foregaende stycke.
Forsiakringsgivarens ansvarighet intrider i detta fall
forst dagen efter betalningen.

N.7

N.8
Tillaggspremie under forsdkringstiden

Om tilliggspremien i sin helhet ir foranledd av att
forsikringen utokats, giller for tilliggspremien vad
som sagts om forsta premien (se M.3.1).
Om tilliggspremien i Gvriga fall inte betalas inom N.9
14 dagar efter det att forsiakringsgivaren skickat ut
premieavin, begrinsas forsikringsgivaren ansvarig-
het till vad som svarar mot erlagd premie.

Rétt till premieaterbetalning nar
forsakringen upphor i fortid

Om forsikringen efter forsikringstagarens uppsig-
ning upphor att gilla ska forsikringsgivaren
aterbetala det belopp som svarar mot den reduk-
tion av premien som skulle ha gjorts om forsik-
ringen fran borjan hade bestimts att gilla for den
kortare tiden.

N.5.2

Om forsikringen efter forsiakringsgivarens upp-
signing upphor att gilla aterbetalar forsikringsgiva-
ren oforbrukad del av premien.

Om ett forsikringsfall intriffat under forsikrings-
perioden ir den oférbrukade delen av premien inte
aterbetalningsbar.

Upplysningsplikt och riskdkning
Felaktiga eller ofullstdndiga uppgifter

Premie och forsikringsvillkor grundar sig pa de
uppgifter som limnades da forsiakringen tecknades
eller fornyades. Har forsikringstagaren limnat upp-
gifter, som han insett eller bort inse vara felaktiga
eller ofullstindiga, och har detta medfort for lag
premie eller alltfor formanliga villkor, begrinsas for-
sakringsgivarens ansvarighet till vad som svarar mot
erlagd premie och de villkor som egentligen skulle
ha gillt. Om forsikringsgivaren med kinnedom om
de ritta forhallandena skulle ha vigrat forsikring,
limnas ingen ersittning om skada intriffar.

Andrade forhallanden

Andras de férhillanden som ligger till grund for
forsikringen och medfor dndringen okad risk for
skada ska forsikringstagaren meddela detta till for-
siakringsgivaren. Skulle indringen ha medfort hogre
premie eller dndrade villkor och har forsikrings-
tagaren utan skilig anledning underlatit att med-
dela forsikringsgivaren indringen begrinsas an-
svarigheten pa samma sitt som anges i foregiende
stycke.

Reglering av skada

Anmadlan

Skada ska anmiilas till forsiakringsgivaren utan drojs-
mal och senast inom 3 ar fran det skadan intriffade.
Skadeanmilan ska undertecknas av arbetsgivaren
och den som begir ersittning. Dessutom ska den
som begir ersittning limna specificerat krav pa er-
sattning samt upplysa forsikringsgivaren om annan
forsakring giller for samma skada.

Bedragliga uppgifter

Om den forsikrade svikligen uppger, fortiger eller
doljer nagot av betydelse for skadans bedomning
kan ersittningen minskas eller helt utebli.

Grov vardsloshet och uppsat

Forsikringsgivaren dr inte ansvarig gentemot den
forsikrade for skada som denne orsakat genom grov
vardsloshet eller till nigon del orsakat med uppsat.

Aterkrav

I den man forsikringsgivaren har betalat ersittning
overtar forsakringsgivaren den forsakrades ritt att
kriva ersittning av den som ar ansvarig for skadan.
Aterkrav mot privatperson far framstillas endast
om

 denne vallat skadan med uppsit eller genom
grov vardsloshet

¢ skadan har samband med dennes forvirvsverk-
samhet



N.10

N.11

N.a2

N.13

N.14

Krig

Forsidkringen omfattar inte skada vars uppkomst
eller omfattning direkt eller indirekt orsakats av
eller star i samband med krig, krigsliknande hin-
delse, terror, terroristattack, inbordeskrig, revolu-
tion, uppror eller upplopp samt omraden som pa
grund av risk for den forsikrades hilsa ir att klassa
som hogriskomrade. Har skada genom krig eller
andra hir nimnda oroligheter intriffat utanfor
Norden giller forsakringen utom for momentet
Overfallsskydd om skadan intriffat inom en manad
riaknat fran oroligheternas utbrott och om den for-
sikrade vistades i det drabbade omradet vid utbrot-
tet. En annan forutsittning ar att den forsiakrade
inte deltagit i hindelserna eller tagit befattning
med dem som rapport0r, observator eller dylikt.

Atomkarnprocess

Forsikringen omfattar inte skada vars uppkomst
eller omfattning har samband med atomkirnpro-
cess tex kiarnklyvning kirnsammansmailtning eller
radioaktivt sonderfall.

Dubbelforsakring

Ar intresse som omfattas av denna forsikring for-
siakrat dven genom annan forsikring och finns i
denna forbehall vid dubbelforsikring, giller samma
forbehall for bada forsikringarna. Ansvarigheten
fordelas da mellan forsikringarna pa sitt som anges
i 43§ Forsakringsavtalslagen.

Omfattas den forsikrade av annan av forsikrings-
givaren meddelad forsikring limnas, for moment C
i dessa villkor (Invaliditet- och dodsfallsersittning),
ersittning endast ur en av de meddelade forsik-
ringarna. I konkurrens mellan flera forsikringar
meddelade av forsikringsgivaren ska, for dessa
ersittningsmoment, den forsikring som innehaller
det hogsta ersittningsbeloppet gilla.

Force majeure

Forsikringsgivaren dr inte ansvarig for forlust som
kan uppstid om skadeutredning, utbetalning av
ersittning eller istindsittande av skadad egendom
fordrojs pa grund av krig, krigsliknande hindelse,
inbordeskrig, revolution eller uppror eller pa
grund av arbetsmarknadskonflikt, konfiskation eller
nationalisering, rekvisition, destruktion av eller
skada pa egendom genom order fran regering eller
myndighet.

Preskription

Om den forsikrade underlater att framstilla ersitt-
ningskrav till forsikringsgivaren inom sex manader
fran det att han fatt kinnedom om sin mdjlighet att
fa ersittning limnas inte nagon ersittning.

Den som inte ir n6jd med forsikringsgivarens
beslut om ersittning forlorar sin ritt om han inte
vicker talan mot forsikringsgivaren inom tre ar
fran det han fick kinnedom om att fordringen
kunde goras gillande och i vart fall inom tio ar
fran det att fordringen tidigast hade kunnat goras
gillande.

N.15

Forsikringsgivaren far dock inte avboja kravet av
sadan anledning om det framstills fore den i forsta
stycket angivna tidpunkten och den forsikrade
inom sex manader fran det han fick del av forsik-
ringsgivarens standpunkt vicker talan vid domstol
angiende kravet.

Tillamplig lag

For denna forsikring giller svensk lag. De viktigas-
te bestimmelserna for detta forsikringsavtal finns i
Forsiakringsavtalslagen (FAL) och giller i tillimpliga
delar. Tvist om forsikringsavtalet ska handliggas
vid svensk domstol med tillimpning av svensk lag.

Definitioner

Allmant fardmedel

Med allmint firdmedel avses fird med tex tag,
flyg, buss eller bat i reguljirtrafik samt taxi,d v s
firdmedel avsedda att anvindas i passagerartrafik
for allmdnheten.

Basbelopp

Med basbelopp avses det belopp som faststills
enligt lagen om allmin forsikring och som giller
for januari manad det ar skadan intréiffat. Ersitt-
ningen vid invaliditet bestims dock av det bas-
belopp som giller da ersittningen betalas ut.

Biutrymme

Med biutrymme avses killarkontor, vindskontor;,
garage, uthus och liknande forvaringsutrymmen till
bostaden.

Forsdkrad

Med forsikrad avses anstilld hos arbetsgivaren/
forsiakringstagaren som fOretar tjansteresa. Med

anstilld avses person som mot avtalad 16n regel-
bundet arbetar for sin arbetsgivare.

Forsakringsbelopp

Forsiakringsbelopp dr den ersittning som maximalt
kan komma att utges vid varje enskild skadehindelse
och som finns angiven i dessa forsikringsvillkor
eller i gillande forsiakringsbrev.

Invaliditet
Med invaliditet forstas medicinsk eller forvirvs-
missig invaliditet som kan bli foljden av olycksfall.

Kidnappning

Med kidnappning menas att nagon bemaktigar sig
samt bortfort eller inspirra nigon med uppsit att
skada honom/henne till liv eller hilsa eller tvinga
honom/henne till tjdnst eller att dva utpressning.

Larmcentral

Europ Assistance ir ett foretag inom reseassistans
och forsikring med larmcentral och skadereglering
i Stockholm.Vid behov av akut vard kan Europ
Assistance arrangera t.ex. likarbesok, sjukhus-
vistelse, specialistlikarvird samt hemtransporter.
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Néra anhorig

Med nira anhorig avses make/maka/sambo/registre-
rad partner, barn, syskon, foridldrar, barnbarn, far- mor-
och svirforildrar, svager och svigerska eller annan
person med vilken den forsikrade sammanlever som
make samt person som har vardnad om anhdrig inom
den forsikrades familj.

Olycksfall
Med olycksfall avses kroppsskada som drabbar den
forsikrade ofrivilligt genom plotslig yttre hindelse.

Resgods

Med resgods avses egendom som tillhor den for-
sikrade, arbetsgivaren eller som hyrts eller lanats
och som dr avsett for den forsikrades personliga
bruk under resan.

Restid
Med restid forstas i dessa forsikringsvillkor sidan
tid for vilken tjainstereseforsikringen tecknats.

Sambo

Sambo dr en person som den forsikrade samman-
bor med under dktenskapsliknande former och
som ir folkbokford pa samma adress. FOr att betrak-
tas som sambo krivs att ingen av parterna ar gifta
med eller har registrerat partnerskap med nigon an-
nan dn den person den forsikrade sammanbor med.

Sjukdom

Med sjukdom fOrstds en plotslig, kroppslig sjuklig
forindring som inte ir av kronisk karaktir och som
drabbar den forsikrade under restid.

Stoldbegarlig egendom

Med stoldbegirlig egendom avses foremal helt eller
delvis av ddel metall, ikta pirlor och ddelstenar,
antikviteter, konstverk, idkta mattor, fick-, hing-

och armbandsur, pilsar och pilsverk samt diarfor
avsedda beredda och oberedda skinn, datorer och
tillbehor till datorer (tex band, kassetter, skivor,
disketter och programvara), kameror, projektorer,
oh-apparater, kikare, musikinstrument, band- och
skivspelare, forstirkare, hogtalaranliggning, video,
radio- och TV-apparater, mobiltelefoner och telefo-
ner, personsokare, telefax-apparater, miniriknare,
fickminnen och liknande utrustning samt tillbehor
till nu uppriknade foremal (tex band, kassetter och
skivor), vin och sprit, virdehandlingar, vapen och
tillbehor till vapen.

Tjansteresa

Resa eller forittning som gors utanfor ordinarie
eller tillfillig arbetsplats, som fOretas pa uppdrag
av arbetsgivare och dr avsedd att vara under hogst
ett ar. Tjinsteresa anses paborjad di den forsikrade
limnar arbetsplats, bostad eller tillfillig vistelseort
och upphor i och med att denne aterkommer till
nagon av dessa platser. Resor mellan den forsik-
rades bostad och arbetsplats riknas inte som tjinste-
resa. Som tjansteresa riknas inte heller uppdrag
och tjinsteutdvning dir eventuella skador i forsta
hand skall tickas av arbetsskadeforsikring.

Vardehandlingar

Med virdehandlingar avses mynt, sedlar, konto-
kort, bankbocker, aktier, obligationer, skuldebrev
eller liknande och resehandlingar, tex bensin- och
restaurangkuponger, biljetter, pass, liftkort och
resecheckar.

Overfall
Overfall ir en skada genom uppsitligt oprovocerat
fysiskt vald pa forsikrad person.
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